
   

LEGAL CONDITIONS FOR PURCHASING ONLINE TICKETS FOR THE SPORTS TOMORROW 
CONGRESS 2024 | THROUGH THE WEBSITE: SPORTSTOMORROW.FCBARCELONA.COM 

The purpose of the following conditions of sale is to establish the terms and conditions and to explain the details of 
how to purchase tickets for the Sports Tomorrow Congress (hereinafter, the “Congress”) for the users who proceed 
to acquire them via this channel, as well as the rights and obligations inherent to the ticket(s) being purchased. 

The Congress consists of a series of conferences in which, using subjects related to the world of sports as a common 
thread, the most pressing issues and topics are discussed, revolutionary innovations are explored and key trends for 
the future unveiled. Organised by FC Barcelona, it will be held between 26 and 27 Febrary 2024 in two modalities: 
(a) online mode through the link indicated on the sportstomorrow.fcbarcelona.com website; and (b) hybrid mode 
(face-to-face + online), which will be carried out at the facilities of FC Barcelona and Mobile World Congress. By 
acquiring the corresponding ticket, you will be able to attend the Congress, in the chosen modality. 

1. OWNERSHIP. GENERAL CHARACTERISTICS. 
The sportstomorrow.fcbarcelona.com website is owned by FC BARCELONA (hereinafter FC BARCELONA or seller), 
with registered office at Calle Arístides Maillol, s/n, 08028 Barcelona, CIF [Código de Identificación Fiscal (Tax 
Identity Number)] G-08266298, registered in the Register of Sports Entities of the Government of Catalonia under 
the category of sports club, with the number 2,590, Volume 2, Folio 295 of the Book of sports entities. Said website 
offers its club members, amateurs, and followers, as well as any other person who is interested, the possibility of 
purchasing tickets online for the Congress. 

Internet users who access the FC Barcelona website and, specifically, this section on the sale of tickets, voluntarily 
assume and undertake to respect the terms and conditions of the purchase agreement, of which they are subject, 
and which are detailed below. 

In addition, FC BARCELONA reserves the right to review and modify these legal terms and conditions at any time. 
The user is subject to the policies and terms and conditions in force at the time he/she uses this website, except that, 
by law or decision of the competent body, the appropriate changes must be made retroactively to said policies or 
terms and conditions. 

For any suggestions, queries, complaints or claims, the user can get in touch with FC BARCELONA by: 

• Telephone: 902 1899 00 (Spain) / + 34 93 496 36 00 (outside of Spain) 

• Email: sportstomorrow@barcainnovationhub.com 

• Post: Futbol Club Barcelona, Calle Arístides Maillol, s/n, 08028 Barcelona (Spain) 

2. FORMALISATION OF THE PURCHASE AND SALE. 
From the moment the user completes the purchase order of one or more tickets and receives the email confirming 
the reservation by FC BARCELONA with a personalised locator number, they will be called “PURCHASER”, being 
bound as such to FC BARCELONA, which will hold the status of seller. The purchase made online by the 
PURCHASER, and which has been received by FC BARCELONA is contractually binding. 

The PURCHASER must correctly and completely include the information requested and undertakes not to enter 
third-party information. The receipt of the purchase order will be confirmed by FC BARCELONA by email with a 
personalised locator number. From that moment, the purchase and sale will be carried out and both parties will be 
bound to comply with what was agreed. 

3. GENERAL TERMS AND CONDITIONS GOVERNING THE PURCHASE AND SALE OF TICKETS THROUGH 
THIS WEBSITE. 
The acquisition of the ticket(s) represents the PURCHASER’s acceptance of the following general terms and 
conditions: 

A) The validity of the ticket(s) and the price thereof will be those that will appear on the website for each modality 
(online and face-to-face) at the time of purchase. The schedule of the Congress will be that which is appears in the 
confirmation email received and the PURCHASER shall be solely responsible for verifying said schedule prior to the 
event taking place. 

B) The number of tickets and the price shall be chosen by the PURCHASER during the purchasing process and may 
not be modified once formalised. 

C) Once the ticket(s) has/have been purchased, it cannot be exchanged for another one and the amount cannot be 
refunded. The PURCHASER’s inability to attend the event on the effective date of the ticket, for reasons beyond the 
control of FC BARCELONA and/or the error in making the acquisition, will not be valid reasons for requesting a 
refund of the amount of the ticket price, and will result in a loss of the amount paid without the possibility of refund. 

D) In cases of force majeure, or justified cause, that prevent FC BARCELONA from holding the Congress face-to-



   

face for reasons beyond its control, FC BARCELONA may cancel this modality, with FC BARCELONA being bound 
to: (a) refund the amounts received for the tickets paid for by the PURCHASER without the payment of compensation 
of any kind being applicable; or (b) redeem faceto- face tickets for online tickets, refunding the difference between 
them to the PURCHASER. 

E) In cases of force majeure, or justified cause, that prevent FC BARCELONA from holding the Congress in both 
face-to-face and online formats for reasons beyond its control, FC BARCELONA may completely cancel the 
Congress (i.e., in both modalities) with FC BARCELONA bound to refund the amounts received for the tickets paid 
for by the PURCHASER (whatever their modality) without the payment of compensation of any kind being applicable. 

F) In addition to the purchase of these tickets, in relation to the General Terms and Conditions of the Congress, the 
PURCHASER shall be bound to the respective Legal Terms and Conditions that are already on the website of FC 
BARCELONA: sportstomorrow.fcbarcelona.com 

4. CONDITIONS OF ACCESS TO FC BARCELONA FACILITIES FOR THE FACE-TO-FACE MODALITY OF 
THE CONFERENCE. 
A) FC BARCELONA always reserves the right of admission. 

B) Smoking or consuming food or beverages is not allowed inside the facility. 

C) FC BARCELONA may deny access or expel the ticket holder from the premises in the event of noncompliance 
with these conditions or in the event of neglecting instructions made by the Club staff. 

D) Any attempt at scams, robberies, thefts, as well as damages to private property caused directly or indirectly to the 
facilities of FC BARCELONA will legitimise the Club to adopt the measures and initiate the legal actions it deems 
appropriate against the responsible parties 

E) The minimum age to participate in the Congress is of the legal age, which is from 18 years of age. In the event of 
a contract made by minors, FC BARCELONA is not responsible for the granting or nonconsent by the adults who 
hold their legal representation to carry out this management, nor for the truthfulness and accuracy of the data 
provided by the users, since the CLUB cannot verify with absolute certainty the age, nor the nationality, nor the rest 
of the data provided by them. 

For this reason, FC BARCELONA will require proof of identity at the time of accessing the venue by verifying the 
national identity document or other supporting document, and will not assume any responsibility for persons who fail 
to comply with the obligation to provide their own accurate, truthful, and lawful information, with said persons being 
solely responsible, for legal purposes, for any false or inaccurate statements made, as well as the damages and 
losses of any kind caused to the CLUB or to third parties due to the information they provide. And in the case of 
minors, they will not be able to participate in the activity and their money cannot be refunded. 

F) The PURCHASER, as well as their companions on their behalf, shall comply at all times with the instructions that, 
for the maintenance of security, FC BARCELONA has established or indicates at all times. They also undertake to 
ensure the prestige of FC BARCELONA and to preserve the proper use and condition of their facilities. Actions that 
may affect said prestige, or which may violate the Regulations in each applicable case, are prohibited. 

H) The PURCHASER is responsible for the care and gathering of his/her personal effects, so the CLUB will in no 
case be responsible for the effects that are deposited in the facilities outside the event hours. 

G). The PURCHASER acknowledges and accepts that all Intellectual Property rights relating to the Congress and its 
contents belong exclusively to the Congress and/or, where appropriate, to the speakers thereof. 

H) In the event that the PURCHASER takes photographs during his/her attendance at the Congress, he/she may 
only publicly communicate them for informational and non-commercial purposes. Likewise, the PURCHASER shall 
be responsible for obtaining the relevant authorisations in the event that other people may appear in the images that 
it captures and shares, holding FC BARCELONA harmless against any claim that it may receive in this regard. 

5. RULES OF BEHAVIOUR AND PARTICIPATION IN THE CONGRESS IN FACE-TO-FACE MODE 
To be able to participate in the Congress face-to-face, each PURCHASER must follow the health and safety 
regulations that FC BARCELONA indicates, bearing in mind that these may vary at the time, depending on the 
restrictions and regulations that are given by the competent authorities in relation to the pandemic caused by COVID-
19. 

6. ABOUT THE USE OF THE TICKETS ACQUIRED FOR THE FACE-TO-FACE MODALITY OF THE 
CONGRESS. 
A) When accessing the Congress, FC BARCELONA staff will verify the validity of the tickets and will verify the identity 
of the attendees by verifying their ID card or Passport. 

B) FC BARCELONA is not responsible for ticket(s) that have not been purchased at official points of sale or through 
authorised agents or those that have not been printed directly by the PURCHASER through this website. Any 
damaged, broken, or counterfeit ticket will legitimise FC BARCELONA to prevent its bearer from accessing the 
Congress premises. In case of falsifications, FC BARCELONA reserves the right to adopt the corresponding legal 



   

measures. 

C) The ticket(s) acquired by this means must be safeguarded as if they were cash until the day of the Congress. The 
PURCHASER of the ticket or the person named on the customised ticket assumes all responsibility in case of 
duplication, photocopying or counterfeiting of the same, losing all the rights that it grants to be able to access the 
premises. 

D) FC Barcelona is not responsible for any loss or theft of tickets, nor of any personal belongings. 

E) The purchase of tickets does not grant the PURCHASER the right to use it or its content for advertising, marketing, 
or promotional purposes (including contests, gifts and/or drawings), if it is not with the express written consent of FC 
BARCELONA. Failure to comply with this prohibition will legitimise FC BARCELONA for the disuse of the ticket(s) 
and to take as many legal actions as it deems appropriate to claim the damages and losses that such behaviour may 
have caused to FC BARCELONA. 

F) All PURCHASERS and their companion(s) shall be individually responsible for practicing good behaviour in the 
facilities during the event, as well as maintaining good order during it and for any personal or material inconveniences 
or damages that, for all intents and purposes, these may cause, including damages to third parties, during their stay 
in FCB [FC Barcelona] facilities, as well as the responsibility for keeping the facilities in the same condition they were 
in before using them. 

G) The PURCHASER is also reminded of the regulations for the prevention of violence in sporting events and the 
causes that prevent access to sports venues, these being: (i) bringing any alcoholic beverages, weapons and/or 
instruments that could be used as flares, fireworks or similar objects; (ii) bringing and displaying any banners, 
symbols, emblems or inscriptions that may incite violence; (iii) to be under the effects of alcoholic beverages, 
narcotics, psychotropic stimulants or similar substances. 

H) Any fine that may be imposed on the Club as a result of any behaviour of those described, by the attendees of 
the Congress, shall be directly assumed by the PURCHASER or companion who caused it. 

7. PURCHASER’S PERSONAL DATA AND IMAGE RIGHTS. 
7.1. Personal data 

FC Barcelona will process your data in order to effectively complete your purchase, as well as to comply with invoicing 
obligations and the corresponding tax obligations. Said data is necessary for processing the purchase and for 
managing the contractual relationship. You can find more information about the processing of your personal data in 
our privacy policy on the website: www.fcbarcelona.com 

7.2 Image Rights 

7.2.1. Face-to-face modality of the Congress: FC Barcelona informs the purchaser that during its visit to the facilities 
of FC BARCELONA, for attendance at the face-to-face modality of the Congress, it may carry out its own commercial 
activities that entail the recording of images on the premises and, consequently, may entail the capture of the 
purchaser’s image in an accessory manner during said activities. 

By purchasing this/these ticket(s), the purchaser consents and accepts that their image may be captured in a manner 
by FC BARCELONA, and/or third parties authorised by it, in the development of said activities, as well as allowing it 
to be used, as part of the content recorded in each case, through their disclosure and communication through any 
means, channel, support or format, in any territory and for an indefinite period, either directly or through third parties 
authorised by FC BARCELONA. 

7.2.2. Online modality of the Congress: FC BARCELONA informs the purchaser that during their participation in the 
online mode of Congress, FC BARCELONA may capture images and record all activities and sessions of the 
Congress, including the speeches of the attendees thereof; and that FC BARCELONA may use, disclose and exploit 
said contents for dissemination and/or promotional purposes of its own activity as well as of the Congress and its 
future editions. 

By purchasing this/these ticket(s), the purchaser consents and accepts that their image can be captured in a manner 
by FC BARCELONA, and/or third parties authorised by it, in the development of these activities, as well as allowing 
it to be used, as part of the content recorded in each case, through their disclosure and communication by any means, 
channel, support or format, in any territory and for an indefinite period, either directly or through third parties 
authorised by FC BARCELONA. 

8. APPLICABLE LEGISLATION AND JURISDICTION. 
Catalan, Spanish and international legislation is applicable to the purchase and sale of tickets made through this 
website. 

In the event that any conflict or disagreement arises in the interpretation or application of these legal terms and 
conditions, the courts or tribunals that, where appropriate, are aware of the matter, will be those that provide for the 
applicable legal regulations in matters of the competent jurisdiction, in which they are dealing with end consumers, 
the place of compliance with the obligation or the domicile of the purchasing party. 



   

In the event that the purchasing party has its domicile outside of Spain, or if it is a purchase and sale made by a 
company, both parties submit themselves expressly to any other jurisdiction that may correspond to them, to the 
Courts and tribunals of Barcelona (Spain).  



   

CONDICIONES LEGALES DE COMPRA DE ENTRADAS “ON-LINE” PARA EL CONGRESO SPORTS 
TOMORROW CONGRESS 2024 I A TRAVÉS DEL WEB SPORTSTOMORROW.FCBARCELONA.COM 

Las siguientes condiciones de compraventa tienen como finalidad establecer los términos y explicar los detalles de 
la operación de compra de entradas para el congreso Sports Tomorrow Congress (en adelante, el “Congreso”) por 
parte de los usuarios que procedan a la adquisición por esta vía, así como los derechos y obligaciones inherentes 
a la/s entrada/s objeto de compra. El Congreso consiste en una serie de jornadas en las que, usando como hilo 
conductor temáticas relacionadas con el mundo del deporte, se debaten los problemas y temas más acuciantes, se 
exploran innovaciones revolucionarias y se desvelan tendencias clave para el futuro, organizado por el FC Barcelona 
que se celebrará entre los días 26 y 27 de febrero del 2024 en dos modalidades: (a) modalidad online a través del 
link que se indica en la web sportstomorrow.fcbarcelona.com ; y (b) modalidad híbrida (presencial + online) que se 
llevará a cabo en las instalaciones del FC Barcelona y del Mobile World Congress. Mediante la adquisición de la 
correspondiente entrada, podrás asistir al Congreso, en la modalidad elegida. 

1. TITULARIDAD. CARACTERÍSTICAS GENERALES. 
La página web sportstomorrow.fcbarcelona.com es titularidad del FC BARCELONA (en adelante FC BARCELONA 
o vendedor), con sede social en la Calle Arístides Maillol, s/n, 08028 Barcelona, CIF G- 08266298, inscrita en el 
Registro de Entidades Deportivas de la Generalitat de Catalunya con la condición de club deportivo, con el núm. 
2.590, Tomo 2, Folio 295 del Libro de registro de entidades deportivas. Dicha web ofrece a sus socios, aficionados 
y seguidores, así como a cualquier otra persona que esté interesada, la posibilidad de adquirir entradas a través de 
internet para el Congreso. 

Los usuarios de internet que accedan a la página web del FC Barcelona y, concretamente, a esta sección de 
compraventa de entradas, asumen voluntariamente y se obligan a respetar los términos y condiciones del contrato 
de compraventa, del cual quedan sujetos, y que seguidamente se exponen. 

Asimismo, el FC BARCELONA se reserva el derecho a revisar y modificar las presentes condiciones legales en 
cualquier momento. El usuario está sujeto a las políticas y condiciones vigentes en el momento en el que utilice la 
presente página web, a excepción de que, por ley o decisión del organismo competente, se deba hacer los cambios 
adecuados con carácter retroactivo en dichas políticas o condiciones. 

Para cualquier sugerencia, consulta, queja o reclamación el usuario puede dirigirse al FC BARCELONA a través de: 

• Teléfono: 902 1899 00 (España) / + 34 93 496 36 00 (fuera de España)  

• Correo electrónico: sportstomorrow@barcainnovationhub.com 

• Correo postal: Futbol Club Barcelona, Calle Arístides Maillol, s/n, 08028 Barcelona (España) 

2. FORMALIZACIÓN DE LA COMPRAVENTA. 
A partir del momento en que el usuario curse la orden de compra de una o más entradas y reciba por parte del FC 
BARCELONA el correo electrónico confirmando la reserva con un localizador personalizado, será llamado 
"COMPRADOR", quedando obligado como tal ante el FC BARCELONA, que ostentará la condición de vendedor. 
La compra realizada a través de Internet por el COMPRADOR y que haya sido recibida por el FC BARCELONA 
tiene carácter contractual vinculante. 

El COMPRADOR debe completar correcta y completamente los datos que se solicitan y se compromete a no 
introducir datos de terceros. La recepción de la orden de compra será confirmada por el FC BARCELONA por correo 
electrónico con un localizador personalizado. Desde ese momento, quedará realizada la compraventa y ambas 
partes obligadas al cumplimiento de lo acordado. 

3. CONDICIONES GENERALES QUE RIGEN LA COMPRAVENTA DE ENTRADAS A TRAVES DE ESTE SITIO 
WEB. 
La adquisición de la/s entrada/s representa la aceptación, por parte del COMPRADOR, de las siguientes condiciones 
generales: 

A) La validez de la/s entradas y el precio de las mismas serán los que constarán en la web para cada modalidad 
(online y presencial) en el momento de efectuar la compra. El horario del Congreso será el que conste en el correo 
electrónico de confirmación recibido y el COMPRADOR será el único responsable de verificar dicho horario con 
carácter previo a la celebración del mismo. 

B) El número de entradas y el precio serán escogidos por el COMPRADOR durante el proceso de compra y no 
podrán modificarse una vez formalizada. 

C) Una vez adquirida la/s entrada/s no se cambiará por otra ni se devolverá el importe. La imposibilidad del 
COMPRADOR de asistir al evento en la fecha de validez de la entrada, por causas ajenas al FC BARCELONA y/o 
el error al realizar la adquisición no serán motivos válidos para solicitar la devolución del importe del precio de las 
entradas, y comportarán pérdida del importe abonado sin posibilidad de devolución. 



   

D) En casos de fuerza mayor, o causa justificada, que impidan al FC BARCELONA la realización del Congreso en 
formato presencial por causas ajenas a su voluntad, el FC BARCELONA podrá cancelar dicha modalidad quedando 
obligado el FC BARCELONA a: (a) devolver las cantidades recibidas por las entradas pagadas por el COMPRADOR 
sin que corresponda el pago de indemnización de ningún tipo; o (b) canjear las entradas para la modalidad presencial 
por entradas para la modalidad online, devolviendo al COMPRADOR la diferencia que resulte entre las mismas. 

E) En casos de fuerza mayor, o causa justificada, que impidan al FC BARCELONA la realización del Congreso en 
formato tanto presencial como online por causas ajenas a su voluntad, el FC BARCELONA podrá cancelar 
totalmente el Congreso (es decir, en ambas modalidades) quedado el FC BARCELONA obligado a devolver las 
cantidades recibidas por las entradas pagadas por el COMPRADOR (cualquiera que fuese la modalidad de las 
mismas) sin que corresponda el pago de indemnización de ningún tipo. 

F) Adicionalmente a la compra de estas entradas, en relación con las Condiciones Generales del Congreso, el 
COMPRADOR quedará ligado a las respectivas Condiciones Legales que ya constan en la página web del FC 
BARCELONA, sportstomorrow.fcbarcelona.com 

4. CONDICIONES DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DEL FC BARCELONA PARA LA MODALIDAD 
PRESENCIAL DEL CONGRESO. 
A) El FC BARCELONA se reserva siempre el derecho de admisión. 

B) No está permitido fumar ni consumir comida o bebidas en el interior de la instalación. 

C) El FC BARCELONA podrá negar el acceso o expulsar del recinto al portador de la entrada en caso de 
incumplimiento de las presentes condiciones o bien en caso de desatender las indicaciones efectuadas por el 
personal del Club. 

D) Todo intento de estafa, substracción, robo, así como los daños a la propiedad privada causados directamente o 
indirecta a las instalaciones del FC BARCELONA legitimarán el Club para adoptar las medidas e iniciar las acciones 
legales que estime oportunas contra los causantes 

E) La edad mínima para participar en el Congreso es a partir de la mayoría de edad, esto es, a partir de los 18 años. 
En el caso de contratación efectuada por menores de edad, el FC BARCELONA no se responsabiliza del 
otorgamiento o del no consentimiento por parte de los adultos que ostenten su representación legal para realizar 
esta gestión, así como tampoco de la veracidad y exactitud de los datos proporcionados por los usuarios, ya que el 
CLUB no puede constatar con absoluta seguridad ni la edad, ni la nacionalidad, ni el resto de los datos 
proporcionados por los mismos. Por este motivo, el FC BARCELONA requerirá la acreditación en el momento de 
acceder al recinto mediante el documento nacional de identidad u otro documento acreditativo, y no asumirá ninguna 
responsabilidad sobre personas que incumplen con la obligación de facilitar información propia, cierta, veraz y lícita, 
siendo dichas personas las únicas responsables a todos los efectos de las manifestaciones falsas o inexactas que 
efectúen, así como de los daños y perjuicios de cualquier tipo que causen al CLUB o a terceros debido a la 
información que faciliten. Y en caso de ser menor de edad no podrá participar en la actividad y no se le devolverá 
el dinero. 

F) El COMPRADOR, así como los acompañantes por su cuenta, cumplirán en todo momento las instrucciones que, 
para el mantenimiento de la seguridad, tenga establecidas o indique en cada momento el FC BARCELONA. 
Asimismo, se obligan a velar por el prestigio del FC BARCELONA y preservar el buen uso y estado de sus 
instalaciones. No podrán llevarse a cabo actuaciones que puedan afectar a dicho prestigio, ni vulnerar las 
Reglamentaciones en cada caso aplicables. 

G) El COMPRADOR es responsables del cuidado y recogida de sus efectos personales, por lo que el CLUB en 
ningún caso será responsable de los efectos que queden depositados en las instalaciones fuera de los horarios del 
evento. 

H). El COMPRADOR reconoce y acepta que todos los derechos de Propiedad Intelectual relativos al Congreso y 
sus contenidos corresponden exclusivamente al Congreso y/o, en su caso, a los ponentes del mismo. 

I) En el caso de que el COMPRADOR realice fotografías durante su asistencia al Congreso, únicamente podrá 
comunicarlas públicamente con fines divulgativos y no comerciales. Asimismo, el COMPRADOR se responsabilizará 
de obtener las autorizaciones pertinentes en el caso de que otras personas puedan aparecer en las imágenes que 
éste realice y comparta, manteniendo al FC BARCELONA indemne frente a cualquier reclamación que pudiera 
recibir al respecto. 

5. NORMAS DE CONDUCTA Y PARTICIPACIÓN EN EL CONGRESO EN MODALIDAD PRESENCIAL 
Para poder participar en el Congreso en modalidad presencial cada COMPRADOR deberá seguir las normas de 
seguridad y sanitarias que el FC BARCELONA le indique llegado el momento que podrán variar en función de las 
restricciones y normativas que emanen de las autoridades competentes en relación con la pandemia ocasionada 
por covid-19. 

6. SOBRE EL USO DE LAS ENTRADAS ADQUIRIDAS PARA LA MODALIDAD PRESENCIAL DEL CONGRESO. 
A) En el acceso al Congreso el personal del FC BARCELONA comprobará la validez de las entradas y verifiacará 



   

la identidad de los asistentes mediante verificación de DNI o Pasaporte. 

B) EL FC BARCELONA no se hace responsable de la/s entrada/s que no hayan sido adquiridas en los puntos de 
venta oficiales ni a través de agentes autorizados ni/o de aquellas que no hayan sido impresas directamente por el 
COMPRADOR a través de este sitio web. Toda entrada dañada, rota o con indicios de falsificación legitimará el FC 
BARCELONA para impedir a su portador el acceso al recinto del Congreso. En caso de falsificaciones, el FC 
BARCELONA se reserva el derecho de adoptar las medidas legales correspondientes. 

C) La/s entrada/s adquiridas por esta vía deben ser custodiadas hasta el día del Congreso como si fueran dinero en 
metálico. El COMPRADOR de la entrada o la persona a nombre de la cual se personaliza la entrada asume toda 
responsabilidad en caso de duplicidad, fotocopia o falsificación de la misma, perdiendo todos los derechos que ésta 
le otorga para poder acceder al recinto. 

D) El FC Barcelona no se hace responsable de ninguna pérdida o robo de entradas, así como tampoco de ninguna 
pertenencia personal. 

E) La adquisición de entradas no otorga al COMPRADOR el derecho a utilizar la misma o su contenido con fines 
publicitarios, de marketing o de promoción (incluidos los concursos, regalos y/o sorteos), si no es con consentimiento 
expreso y escrito del FC BARCELONA. El incumplimiento de esta prohibición legitimará el FC BARCELONA para la 
inutilización de la/s entrada/s y para emprender tantas acciones legales como estime oportunas para reclamar los 
daños y perjuicios que tal conducta haya podido ocasionar al FC BARCELONA. 

F) Cada COMPRADOR o acompañante/s será responsable a título individual de mantener una buena conducta en 
las instalaciones durante el evento, así como del buen orden durante el mismo y de las molestias y daños, personales 
y materiales que, por todos los conceptos, éstos pudieran ocasionar, incluidos los daños a terceros, durante la 
estancia de los mismos en las instalaciones del FCB, así como la responsabilidad de mantener las instalaciones en 
el mismo estado en que se encontraban antes de utilizarlas. 

G) Asimismo se recuerda al COMPRADOR el reglamento para la prevención de la violencia en espectáculos 
deportivos y las causas que impiden el acceso a recintos deportivos: (i) introducción de bebidas alcohólicas, armas 
y instrumentos susceptibles de ser utilizados como bengalas, fuegos artificiales, o objetos análogos; (ii) la 
introducción y exhibición de pancartas, símbolos, emblemas o leyendas que impliquen incitación a la violencia; (iii) 
encontrarse bajo los efectos de bebidas alcohólicas, estupefacientes, psicotrópicos estimulantes o sustancias 
análogas. 

H) Cualquier sanción que se pueda imponer al Club como consecuencia de cualquier conducta de las descritas, por 
parte de los asistentes al Congreso, será directamente asumida por el COMPRADOR o acompañante que la 
causare. 

7. DATOS PERSONALES Y DERECHOS DE IMAGEN DEL COMPRADOR. 
7.1. Datos personales 

El FC Barcelona tratará sus datos para ejecutar adecuadamente su compra, así como para dar cumplimiento a las 
obligaciones de facturación y las correspondientes obligaciones fiscales. Dichos datos son necesarios para la 
ejecución de la compra y la gestión de la relación contractual. Puede ampliar la información acerca del tratamiento 
de sus datos personales en nuestra política de privacidad de la web: www.fcbarcelona.com 

7.2 Derechos de imagen 

7.2.1. Modalidad presencial del Congreso: El FC Barcelona informa al comprador que durante su visita a las 
instalaciones del FC BARCELONA para su asistencia a la modalidad presencial del Congreso, éste podrá llevar a 
cabo actividades comerciales propias que lleven aparejada la grabación de imágenes en el recinto y, en 
consecuencia, puedan implicar la captación de manera accesoria de la imagen del comprador durante dichas 
actividades. Mediante la compra de esta/s entrada/s el comprador consiente y acepta que su imagen pueda ser 
captada de forma por parte del FC BARCELONA, y/o terceros autorizados por éste, en el desarrollo de dichas 
actividades así como que la misma pueda ser utilizada, como parte de los contenidos grabados en cada caso, 
mediante la divulgación y comunicación de los mismos a través de cualquier medio, canal, soporte o formato, en 
cualquier territorio y por tiempo indefinido, ya sea directamente o a través de terceros autorizados por el FC 
BARCELONA. 

7.2.2. Modalidad online del Congreso: El FC BARCELONA informa al comprador que durante su participación en la 
modalidad online del Congreso, el FC BARCELONA podrá captar imágenes y gravar todas las actividades y 
sesiones del Congreso, incluyendo las intervenciones de los asistentes al mismo; y que el FC BARCELONA podrá 
utilizar, divulgar y explotar dichos contenidos para finalidades divulgativas y/o promocionales de su propia actividad 
así como del Congreso y sus futuras ediciones. Mediante la compra de esta/s entrada/s el comprador consiente y 
acepta que su imagen pueda ser captada de forma por parte del FC BARCELONA, y/o terceros autorizados por 
éste, en el desarrollo de dichas actividades así como que la misma pueda ser utilizada, como parte de los contenidos 
grabados en cada caso, mediante la divulgación y comunicación de los mismos a través de cualquier medio, canal, 
soporte o formato, en cualquier territorio y por tiempo indefinido, ya sea directamente o a través de terceros 
autorizados por el FC BARCELONA. 



   

8. LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN. 
En la compraventa de entradas que se lleve a cabo a través de este sitio web le resulta de aplicación la legislación 
catalana, española e internacional que resulte aplicable. En el supuesto de que surja cualquier conflicto o 
discrepancia en la interpretación o aplicación de las presentes condiciones legales, los juzgados o tribunales que, 
en su caso sean conocedores del asunto, serán los que dispongan la normativa legal aplicable en materia de 
jurisdicción competente, en la que se atiende tratándose de consumidores finales, al lugar del cumplimiento de la 
obligación o al del domicilio de la parte compradora. 

En el caso de que la parte compradora tenga su domicilio fuera de España, o que se trate de una compraventa 
realizada por una empresa, ambas partes se someten con renuncia expresa a cualquier otro fuero que les pudiera 
corresponder, a los Juzgados y tribunales de Barcelona (España).  

 



  

CONDICIONS LEGALS DE COMPRA D’ENTRADES EN LÍNIA PER AL CONGRÉS SPORTS TOMORROW 
CONGRESS 2024 I A TRAVÉS DEL WEB SPORTSTOMORROW.FCBARCELONA.COM  

Les següents condicions de compravenda tenen com a finalitat establir els termes i explicar els detalls de l’operació 
de compra d’entrades per al congrés Sports Tomorrow Congress (d’ara endavant, el «Congrés») per part dels 
usuaris que les adquireixin per aquesta via, i també els drets i les obligacions inherents a les entrades que siguin 
objecte de compra. El Congrés consisteix en un seguit de jornades en les quals, prenent com a fil conductor 
temàtiques relacionades amb el món de l’esport, es debaten els problemes i les qüestions més apressants, 
s’exploren innovacions revolucionàries i es desvetllen tendències clau per al futur. Organitzat pel FC Barcelona, se 
celebrarà entre els dies 26 i 27 de febrer del 2024 en dues modalitats: (a) modalitat en línia, a través de l’enllaç 
que s’indica al web sportstomorrow.fcbarcelona.com; i (b) modalitat híbrida (presencial + en línia) que es durà a 
terme en les instal·lacions del FC Barcelona i del Mobile World Congress. Prèvia adquisició de la corresponent 
entrada, es podrà assistir al Congrés en la modalitat triada.  

1. TITULARITAT. CARACTERÍSTIQUES GENERALS.  
El lloc web sportstomorrow.fcbarcelona.com és titularitat del FC BARCELONA (d’ara endavant, «FC 
BARCELONA» o «venedor»), amb seu social al carrer d’Aristides Maillol, s/n, 08028 Barcelona, CIF G-08266298, 
inscrit en el Registre d’Entitats Esportives de la Generalitat de Catalunya amb la condició de club esportiu, amb el 
núm. 2.590, volum 2, foli 295 del Llibre de registre d’entitats esportives. Aquest lloc web ofereix als seus socis, 
aficionats i seguidors, i també a qualsevol altra persona que hi estigui interessada, la possibilitat d’adquirir entrades 
a través d’Internet per al Congrés. Els usuaris d’Internet que accedeixin al lloc web del FC Barcelona i, 
concretament, a aquesta sección de compravenda d’entrades, assumeixen voluntàriament, i s’obliguen a respectar, 
les condicions generals del contracte de compravenda, al qual queden vinculats, que tot seguit s’exposen.  

 D’altra banda, el FC BARCELONA es reserva el dret de revisar i modificar aquestes condicions legals en qualsevol 
moment. L’usuari està obligat per les polítiques i condicions vigents en el moment en què utilitzi aquest lloc web, 
llevat que, per motius legals o per decisió de l’organisme competent, calgui fer canvis oportuns amb caràcter 
retroactiu en aquestes polítiques o condicions. Per a qualsevol suggeriment, consulta, queixa o reclamació l’usuari 
es pot adreçar al FC BARCELONA pels canals següents:  

• Telèfon: 902 1899 00 (Espanya) / + 34 93 496 36 00 (fora d’Espanya)  

• Correu electrònic: sportstomorrow@barcainnovationhub.com  

• Correu postal: Futbol Club Barcelona, carrer d’Aristides Maillol, s/n, 08028 Barcelona (Espanya)  

 2 . FORMALITZACIÓ DE LA COMPRAVENDA.  
 A partir del moment en què l’usuari emeti l’ordre de compra d’una o més entrades i rebi el correu electrònic del FC 
BARCELONA de confirmació de la reserva amb un localitzador personalitzat, adquirirà la condició de 
«COMPRADOR» i restarà obligat així davant del FC BARCELONA, que tindrà al seu torn la condició de venedor. 
La compra que hagi fet el COMPRADOR a través d’Internet i que hagi rebut el FC BARCELONA tindrà caràcter 
contractual vinculant.  

 El COMPRADOR ha d’emplenar correctament i íntegrament les dades que se sol·liciten i es compromet a no 
introduir dades de tercers. El FC BARCELONA confirmarà la recepció de l’ordre de compra per correu electrònic 
amb un localitzador personalitzat. A partir d’aquest moment, quedarà realitzada la compravenda i ambdues parts 
restaran obligades al compliment del que s’hagi acordat.  

3. CONDICIONS GENERALS QUE REGEIXEN LA COMPRAVENDA D’ENTRADES A TRAVÉS D’AQUEST 
LLOC WEB.  
L’adquisició de les entrades significa l’acceptació, per part del COMPRADOR, de les següents condicions generals:  

A) La validesa de les entrades i el seu preu seran els que constin en el web per a cada modalitat (en línia i 
presencial) en el moment de fer la compra. L’horari del Congrés serà el que consti en el correu electrònic de 
confirmació que es rebi i el COMPRADOR serà l’únic responsable de verificar aquest horari amb caràcter previ a 
la celebració del Congrés.  

B) El COMPRADOR seleccionarà el nombre d’entrades i el preu d’aquestes durant el procés de compra i no podrà 
modificar-ho un cop comprades les entrades.  

C) Les entrades ja adquirides no es canviaran per altres ni se’n retornarà l’import. La impossibilitat del 
COMPRADOR d’assistir a l’esdeveniment en la data de validesa de l’entrada per causes alienes al FC 
BARCELONA i/o l’error a l’hora d’adquirir-les no seran motius vàlids per sol·licitar la devolució de l’import del preu 
de les entrades i comportarà la pèrdua de l’import abonat sense possibilitat de devolució.  



  

D) En casos de força major, o causa justificada, en què el FC BARCELONA no pugui dur a terme el Congrés en la 
modalitat presencial per impediments aliens a la seva voluntat, el FC BARCELONA podrà cancel·lar aquesta 
modalitat i el FC BARCELONA restarà obligat a: (a) retornar les quantitats rebudes per les entrades pagades pel 
COMPRADOR, sense que correspongui el pagament de cap mena d’indemnització; o (b) canviar les entrades de 
la modalitat presencial per entrades de la modalitat en línia, i retornar al COMPRADOR la diferència que resulti del 
seu preu.  

E) En casos de força major, o causa justificada, en què el FC BARCELONA no pugui dur a terme el Congrés en 
les modalitats presencial ni en línia per impediments aliens a la seva voluntat, el FC BARCELONA podrà cancel·lar 
totalment el Congrés (és a dir, totes dues modalitats) i el FC BARCELONA restarà obligat a retornar les quantitats 
rebudes per les entrades pagades pel COMPRADOR (independentment de la modalitat de les entrades), sense 
que correspongui el pagament de cap mena d’indemnització.  

F) Addicionalment a la compra de les entrades, en relació amb les Condicions Generals del Congrés, el 
COMPRADOR quedarà vinculat a les respectives condicions legals que ja consten en el lloc web del FC 
BARCELONA, sportstomorrow.fcbarcelona.com  

4. CONDICIONS D’ACCÉS A LES INSTAL·LACIONS DEL FC BARCELONA EN LA MODALITAT PRESENCIAL 
DEL CONGRÉS.  
A) El FC BARCELONA es reserva sempre el dret d’admissió.  

B) No és permès fumar ni consumir menjar o begudes a l’interior de la instal·lació.  

C) El FC BARCELONA podrà denegar l’accés o expulsar del recinte el portador de l’entrada en cas d’incompliment 
d’aquestes condicions o bé si desatén les indicacions del personal del Club.  

D) Tot intent d’estafa, sostracció o robatori i també els danys a la propietat privada causats directament o indirecta 
a les instal·lacions del FC BARCELONA legitimaran el Club per adoptar les mesures i iniciar les accions legals que 
consideri oportunes contra els causants.  

E) L’edat mínima per participar en el Congrés és la majoria d’edat, és a dir, a partir dels 18 anys. En el cas de 
contractació per part de menors d’edat, el FC BARCELONA no es fa responsable de l’atorgament o la denegació 
del consentiment per dur a terme aquesta gestió per part dels adults que n’ostenten la representació legal, ni 
tampoc de la veracitat i l’exactitud de les dades proporcionades pels usuaris, ja que el CLUB no pot comprovar 
amb absoluta seguretat l’edat, la nacionalitat ni la resta de les dades que proporcionin. Per aquest motiu, el FC 
BARCELONA demanarà l’acreditació quan s’accedeixi al recinte mitjançant el document nacional d’identitat o un 
altre document acreditatiu i no assumirà cap responsabilitat en cas de persones que incompleixin l’obligació de 
facilitar informació pròpia, certa, veraç i lícita. Aquestes persones seran les úniques responsables amb caràcter 
general de les manifestacions falses o inexactes que facin i dels danys i perjudicis de qualsevol tipus que causin 
al CLUB o a tercers per motiu de la informació que facilitin. I si la persona és menor d’edat no podrà participar en 
l’activitat i no se li retornaran els diners.  

F) El COMPRADOR, i també els acompanyants pel seu compte, compliran en tot moment les instruccions que, per 
al manteniment de la seguretat, hagi establert o indiqui en cada moment el FC BARCELONA. Així mateix, 
s’obliguen a vetllar pel prestigi del FC BARCELONA i a preservar el bon ús i estat de les seves instal·lacions. No 
es podran dur a terme actuacions que puguin afectar aquest prestigi ni vulnerar la normativa aplicable en cada cas.  

G) El COMPRADOR és responsable de la cura i recollida dels seus efectes personals, per la qual cosa el CLUB 
en cap cas no serà responsable dels efectes que quedin dipositats en les instal·lacions fora dels horaris de 
l’esdeveniment.  

H) El COMPRADOR reconeix i accepta que tots els drets de propietat intel·lectual relatius al Congrés i als seus 
continguts corresponen exclusivament al Congrés i/o, si escau, als seus respectius ponents.  

I) Si és el cas que el COMPRADOR fa fotografies durant la seva assistència al Congrés, només podrà comunicar-
les públicament amb finalitats divulgatives i no comercials. A més a més, el COMPRADOR serà responsable 
d’obtenir les autoritzacions pertinents en cas que apareguin altres persones en les imatges que hagi fet i que 
comparteixi, i mantindrà indemne el FC BARCELONA davant qualsevol reclamació que pugui rebre en relació amb 
aquesta qüesti..  

5. NORMES DE CONDUCTA I PARTICIPACIÓ EN EL CONGRÉS EN MODALITAT PRESENCIAL  
Per poder participar en el Congrés en modalitat presencial, cada COMPRADOR haurà de seguir les normes de 
seguretat i sanitàries que el FC BARCELONA li indiqui quan arribi el moment i que podran variar en funció de les 
restriccions i normatives que disposin les autoritats competents en relació amb la pandèmia ocasionada per la 
covid-19.  



  

6. SOBRE L’ÚS DE LES ENTRADES ADQUIRIDES PER A LA MODALITAT PRESENCIAL DEL CONGRÉS.  
 A) A l’hora d’accedir al Congrés, el personal del FC BARCELONA comprovarà la validesa de les entrades i 
verificarà la identitat dels assistents mitjançant comprovació del DNI o el passaport.  

B) El FC BARCELONA no es fa responsable de les entrades que no hagin estat adquirides en els punts de venda 
oficials ni a través d’agents autoritzats, ni de les entrades que no hagin estat impreses directament pel 
COMPRADOR a través d’aquest lloc web. Tota entrada danyada, trencada o amb indicis de falsificació legitimarà 
el FC BARCELONA per impedir que el seu portador accedeixi al recinte del Congrés. En cas de falsificacions, el 
FC BARCELONA es reserva el dret d’emprendre les accions legals corresponents.  

C) Les entrades adquirides per aquesta via han de ser custodiades fins al dia del Congrés com si fossin diners en 
metàl·lic. El COMPRADOR de l’entrada o la persona a nom de la qual es personalitza l’entrada assumeix la plena 
responsabilitat en cas de duplicitat, fotocòpia o falsificació de l’entrada i perdrà tots els drets que aquesta li atorgava 
per accedir al recinte.  

D) El FC Barcelona no es fa responsable de cap pèrdua o robatori d’entrades ni de cap pertinença personal.  

E) L’adquisició d’entrades no atorga al COMPRADOR el dret d’utilitzar-les amb finalitats publicitàries, de 
màrqueting o de promoció (inclosos els concursos, regals i/o sortejos), si no és amb el consentiment exprés i per 
escrit del FC BARCELONA. L’incompliment d’aquesta prohibició legitimarà el FC BARCELONA per inutilitzar les 
entrades i per emprendre les accions legals que consideri oportú per tal de reclamar els danys i perjudicis que 
aquesta conducta hagi pogut ocasionar al FC BARCELONA.  

F) Cada COMPRADOR o acompanyant serà responsable a títol individual de mantenir una bona conducta en les 
instal·lacions durant l’esdeveniment i també del bon ordre durant aquest i de les molèsties i els danys personals i 
materials que, per qualsevol concepte, pugui ocasionar, inclosos els danys a tercers, durant la seva estada en les 
instal·lacions del FCB, i serà responsable també de mantenir les instal·lacions en el mateix estat en què es trobaven 
abans d’utilitzar-les.  

G) Igualment es recorda al COMPRADOR el reglament sobre prevenció de la violència en espectacles esportius i 
les causes que impedeixen accedir a recintes esportius: (i) entrada de begudes alcohòliques, armes i instruments 
susceptibles de ser utilitzats com a bengales, focs artificials o productes anàlegs; (ii) entrada i exhibició de 
pancartes, símbols, emblemes o llegendes que impliquin incitació a la violència; (iii) trobar-se sota els efectes de 
begudes alcohòliques, estupefaents, psicotròpics, estimulants o substàncies anàlogues. H) Qualsevol sanció que 
es pugui imposar al Club com a conseqü.ncia de qualsevol conducta com les que s’han descrit comesa pels 
assistents al Congrés serà assumida directament pel COMPRADOR o l’acompanyant que la va causar.  

7. DADES PERSONALS I DRETS D’IMATGE DEL COMPRADOR.  
7.1. Dades personals  

El FC Barcelona tractarà les seves dades per fer efectiva adequadament la seva compra i per complir les 
obligacions de facturació i les corresponents obligacions fiscals. Aquestes dades són necessàries per fer efectiva 
la compra i per gestionar la relació contractual. Per ampliar la informació sobre el tractament de les seves dades 
personals, consulti la nostra política de privadesa del web: www.fcbarcelona.com  

7.2 Drets d’imatge  

7.2.1. Modalitat presencial del Congrés: el FC Barcelona informa el comprador que, durant la seva visita a les 
instal·lacions del FC BARCELONA per tal d’assistir al Congrés en la modalitat presencial, aquest podrà dur a terme 
activitats comercials pròpies que comportin l’enregistrament d’imatges en el recinte i, en conseqüència, puguin 
implicar la captació de manera accessòria de la imatge del comprador durant aquestes activitats.  

Mitjançant la compra d’aquestes entrades, el comprador autoritza i accepta que la seva imatge pugui ser captada 
per part del FC BARCELONA i/o de tercers autoritzats per aquest, en el desenvolupament de les activitats 
esmentades, i també que pugui ser utilitzada com a part dels continguts gravats en cada cas, mitjançant la 
divulgació i comunicació d’aquests continguts a través de qualsevol mitjà, canal, suport o format, en qualsevol 
territori i per temps indefinit, ja sigui directament o a través de tercers autoritzats pel FC BARCELONA.  

7.2.2. Modalitat en línia del Congrés: el FC BARCELONA informa el comprador que durant la seva participació en 
la modalitat en línia del Congrés, el FC BARCELONA podrà captar imatges i gravar totes les activitats i sessions 
del Congrés, incloses les intervencions dels assistents a aquest, i que el FC BARCELONA podrà utilitzar, divulgar 
i explotar aquests continguts per a finalitats divulgatives i/o promocionals de la seva pròpia activitat i també del 
Congrés i les seves futures edicions. Mitjançant la compra d’aquestes entrades, el comprador autoritza i accepta 
que la seva imatge pugui ser captada per part del FC BARCELONA i/o de tercers autoritzats per aquest, en el 
desenvolupament de les activitats esmentades, i també que pugui ser utilitzada com a part dels continguts gravats 
en cada cas, mitjançant la divulgació i comunicació d’aquests continguts a través de qualsevol mitjà, canal, suport 
o format, en qualsevol territori i per temps indefinit, ja sigui directament o a través de tercers autoritzats pel FC 



  

BARCELONA.  

8. LEGISLACIÓ APLICABLE I JURISDICCIÓ.  
Són d’aplicació a la compravenda d’entrades que es dugui a terme a través d’aquest lloc web la legislació catalana, 
l’espanyola i la internacional que resulti aplicable. En cas que sorgeixi qualsevol conflicte o discrepància pel que fa 
a la interpretació o l’aplicació d’aquestes condicions legals, els jutjats o tribunals que, si escau, siguin coneixedors 
de l’assumpte seran els que disposaran la normativa legal aplicable en matèria de jurisdicció competent i s’entén 
que, en tractar-se de consumidors finals, correspon la del lloc de compliment de l’obligació o la del domicili de la 
part compradora.  

 En el cas que la part compradora tingui el domicili fora d’Espanya o que es tracti d’una compravenda feta per una 
empresa, ambdues parts se sotmeten, amb renúncia expressa a qualsevol altre fur que els pugui correspondre, 
als jutjats i tribunals de la ciutat de Barcelona (Espanya).  
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